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RESUMO: A analise dos dados e das informagdes em rede desenvolvem um importantissimo
instrumento de catalogacdao de expedientes, categorias pessoais ou classificagdao de objetivos
que desencadeiam um conjunto variado de beneficios nos mais variados ramos de
aplicabilidade. Também no dominio da aplicagdo das normas fiscais esta técnica é bastante
util. Pode-se afirmar que numa sociedade desenvolvida e altamente globalizada a gestao do
sistema fiscal ndo pode ser imune a este fendmeno. Isto porque, através da anadlise e do
tratamento dos dados existentes nas bases de dados é possivel maximizar os atos direcionados
ao controlo e supervisdo sobre a atuagdo dos privados nos atos de gestdo fiscal. Através desta
catalogagdo massiva é possivel atuar de forma a mitigar fendmenos como a evaséo e a fraude
fiscais internacionais. Contudo, limites e problematicas devem ser identificadas, as quais ndo
podem ser negligenciadas num Estado de Direito, convocando-se importantes limites na
implementacdo destas medidas analiticas para a salvaguarda de direitos e interesses

legalmente protegidos dos contribuintes.

PALAVRAS-CHAVE: Inteligéncia Artificial; Perfis de Risco; Dados Pessoais; Contribuintes;
Estado Social.

ABSTRACT: The analysis of data and information on the web has developed into a very
important tool for cataloguing files, personal categories or classifying objectives that unleash
a wide range of benefits in the most varied fields of applicability. This technique is also very
useful in the field of tax enforcement. It can be said that in a developed and highly globalised
society the management of the tax system cannot be immune to this phenomenon. This is
because, through the analysis and processing of data in databases, it is possible to maximise
the acts aimed at control and supervision over the actions of private individuals in tax
management acts. Through this massive cataloguing it is possible to act to mitigate
phenomena such as international tax evasion and fraud. However, limits and problems must
be identified, which cannot be neglected in a rule of law, calling for important limits in the
implementation of these analytical measures to safeguard taxpayers' legally protected rights

and interests.

KEY WORDS: Artificial Intelligence; Risk Profiles; Personal Data; Taxpayers; Welfare State.
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1. Introducao

Numa leitura puramente exdgena (e até superficial) do que sdo as redes sociais, poderia
pensar-se que as mesmas servem o Unico proposito de lazer dos seus usuarios. Nada mais
longe da realidade, pois contrariamente a este desiderato dedicamos o nosso estudo a
importancia que as redes sociais perante uma leitura funcional, isto &, enquanto fonte de
recolha e armazenamento de dados pessoais. E que, enquanto grandes bases de dados, as
redes sociais erguem-se como uma fonte massiva de armazenamento de dados e de
informacgdes que, devidamente utilizados pelas entidades competentes, permitem a
concretizacdo de objetivos difusos numa linha de tendencialidade lédgica, como por exemplo a
concretizacdo do interesse publico, o desenvolvimento social e do bem-estar da coletividade.
Através da recolha dos dados pessoais e das informacGes fornecidas pelos seus utilizadores,
os agentes investidos no dever de aplicar as normas tributarias poderdo conseguir identificar
manifestagdes de riqueza, criar perfis de risco, reconhecer expedientes patoldgicos de redugdo

ou desoneragao de obrigacgdes tributarias, etc.

Porém, a matricialidade representada por valores axioldgicos e estruturantes da ordem juridica
— tais como a reserva da vida privada, a dignidade da pessoa humana e o préprio Estado de
Direito — ndo podem aqui ser negligenciada. Enquanto direitos seculares que almejadamente
foram conquistados, ndo devem hoje ser “abandonados” por ideais de “modernidade” e
“levianamente” suprimidos por meros ideias pluténicos. E que o direito & tutela dos dados
pessoais, configurando-se como o apanagio dos Estados contemporaneos, concretiza designios
que procuram a senda da reserva da vida privada e intima, contudo, num contexto mais
alargado e que se afigura como uma necessidade recente que é necessario aquilatar.
Compreendendo os dados pessoais como resquicios e pegadas da vida reservada e privada do
seu titular, torna-se necessario convocar instrumentos que reservem estas informagdes do
conhecimento de terceiros que ndo tenham qualquer interesse no seu conhecimento e que,

portanto, ndo devam ser colocadas sobre a algada da esfera publica.

Um introito necessario em que se torna, assim, necessario evocar a premissa subjacente a
este artigo, a qual reside na intencdo de dar um pequeno contributo sobre a resposta ao
seguinte quesito: como se deve articular a social analytics quando utilizada num contexto
tributario? Quais os limites e valores ontolégicos e axiolégicos que legitimam a
instrumentalizacdo destes dados para efeitos de concretizagdo de interesses publicos como é

a descoberta da verdade material?
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2. As redes sociais e a inteligéncia artificial como instrumentos na

gestao do sistema fiscal

E comum perspetivar a Administracdo Tributaria enquanto érgdo administrativo direcionado
para a concretizagdo dos desideratos fiscais e tributarios do Estado e demais credores
tributario. Num plano normativo-funcional, dir-se-a que a Administragdo Tributaria tem o seu
plano de atuacdo em torno da concretizacdo do interesse publico?!, pivotando a sua atuacao
pela legalidade vigente, sendo, segundo uma concegao ampla da dimensdo funcional, a mesma
conseguida através do fomento pelo cumprimento das obrigacBes tributarias?. E através do
dever de boa-administracdo que a Administracdo Publica em geral, e a Administragdo
Tributaria em particular, adota expedientes, procedimentos e mecanismos que permitam dar
resposta as novas necessidades dos administrados, e consequentemente a concretizagcao do

interesse publico3.

Com efeito, ndo podemos assumir uma posicao de passividade e de atuacao “estanque” da
administracdo. Isto porque, a sociedade é mutavel e o ritmo de mudanca da mesma é
vertiginoso. Pense-se que a globalizacdo, a informatizacdo e os fendmenos econdmicos
suscitam palpitagdes no tecido econémico que repercutem na adogdo por expedientes cada
vez mais complexos e inovadores. E a atuagdo administrativa ndo pode (nem deve) ficar imune
a esta evolugdo®. Por isso, exige-se que o0s comportamentos administrativos sejam
direcionados para um acompanhamento das necessidades, procurando uma melhora constante
que repercuta no cumprimento integro das obrigagdes de cada um dos sujeitos. Dai que se
invoque, como expediente de melhora, instrumentos capazes de dotar os funcionarios e
agentes da Administracado tributaria de mecanismos proprios e adequados para cumprimento
dos desideratos administrativos, designadamente em matéria de investigacdo e confirmacgdo

dos atos dos contribuintes>.

Como se referiu, a digitalizacdo da sociedade no seu conjunto e da atividade econdmica

concretamente, estdo produzindo uma importante modificacdo na forma de organizagao do

1 JoaqQuIM FREITAS DA RoCHA, A administragdo tributaria odiosa (repensando os fins e atuagbes do fisco), p. 7,
disponivel em https://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/61950/1/ AT%20odiosa.pdf, consultado em
23.07.2023.

2 MARCELLO CAETANO, Manual de Direito Administrativo, Volume I, Coimbra, Almedina, 1982, pp. 28 e seguintes;
FAVEIRO, VITOR, Nogbes Fundamentais de Direito Fiscal Portugués. Volume I - Introdugdo ao estudo da realidade
tributaria, Teoria Geral do Direito Fiscal, Coimbra, Coimbra Editora, 1984, p. 244; Idem, O Estatuto do
Contribuinte, A Pessoa do Contribuinte no Estado Social de Direito, Coimbra Editora, 2002, pp. 89 e ss.

3 JorGE REIS NOVAIS, Principios Estruturantes de Estado de Direito, Coimbra, Almedina, 2021, pp. 13 e seguintes;
VITOR FAVEIRO, NocGes Fundamentais de Direito Fiscal Portugués. Volume I - Introdugdo ao estudo da realidade
tributaria, Teoria Geral do Direito Fiscal, Coimbra, Coimbra Editora, 1984, pp. 101 e ss.

4 “[A] digitalizacdo, inteligéncia artificial, o ‘big data’ e as alteracées climaticas encerram enormes desafios, mas
também oportunidades, ao nivel fiscal. Por um lado, as inovagdes tecnoldgicas permitem criar valor e também,
ao nivel da administracdo fiscal, menores custos de contexto e melhores meios de combate a fraude e evasdo
fiscal. Mas acarretam transformacbes econdémicas e laborais que tornam mais dificil continuar a aplicar os meios
tradicionais de tributagdo, sobretudo ao nivel do rendimento das empresas e das pessoas. Por outro, uma extra-
fiscalidade correctora de externalidades negativas traduzida no agravamento de taxas e contribuicbes que
incidam sobre comportamentos ndo sustentaveis do ponto de vista ambiental”, JOAQUIM MIRANDA, LOPES SARMENTO,
JoAo SiLvA, “Uma Reforma Fiscal Para o Século XXI”, in Uma reforma fiscal para o Século XXI, CEN - Conselho

Nacional Estratégico, Partido Social Democrata, p. 13, disponivel em
<https://www.psd.pt/sites/default/files/2021-11/Reforma%20Fiscal%202021 v3.pdf> [consultado em
06.07.2023].

5 Luis MANUEL PICA, A inteligéncia artificial no Direito Tributario: Fundamentos e Limites Constitucionais, Coimbra,
Almedina, 2023, pp. 16 e ss.
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setor empresarial e das grandes organizagées, nomeadamente num contexto econdémico e
funcional. A fim de dar resposta a estas novas necessidades, a Administracdo Tributaria deve
implementar mecanismos que permitam sistemas de obtengdo de informagao estruturados e
vocacionados para a facilitagdo de dados tributarios referentes ao controlo e supervisdo dos
atos em matéria tributaria referentes aos impostos sobre o rendimento e ao IVA, de modo a
permitir uma gestdao mais simplista das obrigag0es tributarias, a restricdo do uso de sistemas
de processamento de informacao empresarial que permita a ocultagdo de vendas ou de
atividades, dando um especial enfoque na atividade das plataformas em linha dedicadas a
intermediagdo ou venda direta de bens ou servicos®. A obtengdo de informacgdo, a
sistematizacdo e andlise da mesma, a execucdo de atividades concretas ou o impulso da
cooperagao nacional e internacional para atuar sobre este mundo digital em constante
desenvolvimento e processo de evolugdo mostra-se uma necessidade que ndao pode aqui ser

negligenciada.

Deste modo, a criacdo de padrbes e de perfis numa &area setorial — de modo que os
destinatarios destes padrdoes ou perfis sejam comparados com critérios objetivos médios e
estatisticamente aceitédveis — permitird um controlo mais eficiente e eficaz sobre a atividade
destes contribuintes’. A criacdo de indicadores de risco oferece aos 6rgaos da Administragdo
Tributdria um conjunto de vantagens: i) um controlo maior, tanto num fomento do
cumprimento das obrigaces tributdrias, como a nivel de supervisdao e controlo sobre a
verdadeira capacidade contributiva das mesmas face ao declarado; ii) uma gestdo mais

eficiente dos meios que tém ao seu disporé,

E neste campo que a big data e a inteligéncia artificial se associam em perfeita simbiose e
revelam-se como uma mais-valia na gestdo desta anadlise de dados e na atuacdo automatica
dos atos que se mostrem convenientes aos fins pretendidos, conseguindo uma atuacdo célere

e eficiente face aos dados tratados e aos resultados pretendidos atingir® 9. Assim, sempre que

6 MARCUS ABRAHAM, JoAo CATARINO, “O uso da inteligéncia artificial na aplicacdo do direito publico: o caso especial
da cobranca dos créditos tributarios - um estudo objetivado nos casos brasileiro e portugués” in e-Publica: Revista
Eletrénica de Direito Publico, Volume 6, N.© 2, 2019, pp. 188-219.

7 Luts MANUEL PicA, “A definicdo de perfis no direito tributdrio e a tutela dos dados pessoais dos obrigados
tributarios no direito portugués”, in Revista de la Facultad de Derecho, n.° 51, 2021, disponivel em
<https://doi.org/10.22187/rfd2021n51a4> [consultado em 06.07.2023]; Idem, “A inteligéncia artificial no
sistema de gestdo fiscal e a prevencdo e identificacdo dos atos lesivos em matéria tributaria”, in Revista Juridica
Portucalense, n.c 32, Porto, 2022, disponivel em
<https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=8&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwi8 JDi1qg6AAXWIVKQE
HZh8AtOQFNoECAgQAQ&url=https%3A%2F%2Frevistas.rcaap.pt%2Fjuridica%?2Farticle%2Fview%2F26769%2F
20633&usg=A0vVaw1-xCIvfOpC-du9CxCYB4KO&opi=89978449> [consultado em 06.07.2023].

8 JOAQUIM FREITAS DA ROCHA, “Procedimento tributario e inteligéncia (?) artificial”, in Cadernos de Justica Tributaria,
Braga, n.° 34 (out.-dez. 2021), pp. 13-23.

9 Sobre o conceito de inteligéncia artificial, Cfr. Luis MANUEL PIcA, A inteligéncia artificial no Direito Tributario,
ob.cit., p. 32; CHRISTIAN WURSCHINGER, “Klnstliche Intelligenz - Zwischen Wunsch und Wirklichkeit”, in
Wirtschaftsinformatik &amp; Management, 2020, 2, p. 86; GLAss, PHILIP, “Datenschutzrecht fir kinstliche
Intelligenz in der offentlichen Verwaltung”, in Datenschutz Rechtliche Schnittstellen, Zurich, Dike, 2023, p. 179,
disponivel em https://digitalcollection.zhaw.ch/bitstream/11475/26659/2/2023_Widmer_Datenschutz-
rechtliche-

Schnittstellen_Dike.pdf [consultado em 25.07.2023]; Oecp, Artificial Intelligence in Society, OECD Publishing,
Paris, 2019, disponivel em <https://doi.org/10.1787/eedfee77-en> [consultado em 25.07.2023]; Ap Hoc
COMMITTEE ON ARTIFICIAL INTELLIGENCE, Feasibility Study, CAHAI (2020)23, N.°4, 2020, disponivel em
<https://rm.coe.int/cahai-2020-23-final-eng-feasibility-study-/1680a0c6da> [consultado em 25.07.2023].

10 A Proposta de Regulamento sobre Inteligéncia Artificial da Unido Europeia consagrada, no seu artigo 3.2, n.°
1, que um sistema de inteligéncia artificial, “um programa informatico desenvolvido com uma ou varias das
técnicas e abordagens enumeradas no anexo I, capaz de, tendo em vista um determinado conjunto de objetivos
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os sistemas de inteligéncia verifiguem indicios de incumprimento que apresentem uma
claridade evidente, sera de todo iddneo que a mesma atue em conformidade com o adequado,

contra restando os efeitos nocivos advindos do incumprimento ou das omissdes praticadas.

No contexto apresentado, deve-se referir que a big data e a social analytics irdo procurar uma
atuagdo prioritaria num conjunto de tarefas que irdo ter repercussdo na busca por uma
majoracdo de eficiéncia em setores estratégicos direcionados ao combate a evasao e fraude

fiscal, nomeadamente:

1) Fontes de informacgdo e avangos tecnoldgicos vocacionados a analise de riscos, os quais estdo
na base de qualquer processo de selecdo de contribuintes. Para este efeito serdo necessarios
processos de planificagdo que atuem sobre distintas fontes de informagdo, tanto de natureza
interna como internacional, de modo a facilitar estrategicamente os modelos de selegdo dos
dados obtidos pela Administragdo Tributaria. No ambito internacional ganham uma importancia
acrescida, face ao novo estandar internacional de intercambio de informag&o impulsionado pelo
Forum Global de Transparéncia em matéria de informagdo tributaria, os modelos de intercambio
de informagdo tributaria automaticos, permitindo desenvolver importantes trabalhos de andlise
e otimizagdo da informacdo tributaria obtida, de modo a garantir uma maior transparéncia que
se pretende que se convertida numa realidade e que consequentemente leve a uma maior
dificuldade na ocultagdo de ativos e riqueza, de modo a garantir a correta tributacdo e
declaracdo das riquezas existentes e precedentes de diferentes ativos financeiros situados no

exterior.

A informagdo recebida pela Administragdo Tributaria tem vindo a ser paulatinamente
incrementada devido a apresentacdo do denominado “country-for-country”, de modo a evitar a
erosdo das bases tributaveis e da transferéncia dos beneficios (BEPS) para Estados, paises ou
territérios fiscalmente mais favordveis. Também os modelos implementados pela Diretiva
2016/881 do Conselho, de 25 de maio de 2016, cujo enfoque esteve direcionado para as
grandes multinacionais, recolhe um grande nimero de atividades quanto aos territérios em que
estas operam. Com base nestes dados € possivel a criagdo de perfis e de sistemas de detegdo
de riscos que sistematizam e delimitam os riscos e permitem um melhor seguimento destas

atividades de risco.

2) Os controlos dos tributos internos através de sistemas automatizados de analise de riscos
em matéria de pregos de transferéncia baseado em todo um conjunto de informacles
disponiveis sobre operagGes vinculadas com que atualmente conta a Administracdo Tributaria,
fazendo uso efetivo dos dados e informagbes a disposicdo dos meios inspetivos como
consequéncia do projeto BEPS, tanto no ambito da OCDE como da Unido Europeia, entre os

quais se destacam os procedimentos de intercambio automatico de informacédo entre Estados!!.

definidos por seres humanos, criar resultados, tais como conteldos, previsdes, recomendacdes ou decisdes, que
influenciam os ambientes com os quais interage” (ainda que para efeitos da presente proposta). Proposta de
Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho, COM(2021), da Comissdo Europeia, disponivel em
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:5 2021PC0206&from=EN [consultado em
06.07.2023].

11 Sobre o tema, Cfr. MARIA ODETE BATISTA DE OLIVEIRA, O intercdmbio de informacéo tributaria - Nova disciplina
comunitaria. Estado atual da pratica administrativa. Contributos para uma maior significdncia deste instrumento,
Coimbra, Almedina, 2012; ANA PAuLA DOURADO, “Exchange of Information and Validity of Global Standards in Tax
Law: Abstractionism and Expressionism or Where the Truth Lies”, in European University Institutite, Working
Paper RSCAS 2013/11, European University Institute, Robert Schuman Centre for Advanced Studies Global
Governance Programme, 2013, p. 5; FABIO SAPONARO, Scambio di informazioni fiscali nell'Unione europea.
Accertamento e riscossione, Tangram Edizioni Scientifiche Trento, 2012; Luis MARTINEZ GINER, “El intercambio de
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3) a) Controlo em matéria de concessdo e manutengdo de beneficios fiscais, permitindo
comprovar os pedidos de concessdo de isengdo ou beneficios fiscais, bem como a sua
manutengdo. Procurar-se, assim, proceder a uma intensificacdo das atuacdes de controlo
tendentes a comprovar o adequado cumprimento dos requisitos especificos previstos para a

correta aplicacdo do regime fiscal especial que concede estes beneficios e isengdes.

b) Controlo nas atuacdes dos contribuintes e na anadlise da informacgdo, pois a atividade
economica manifesta-se nos Ultimos anos num ambiente em constante evolugdo, merecendo
os modelos de negdcio de andlise por parte da Administracdo Tributaria, ndo podendo
negligenciar a atividade de aqueles que apresentam maior perfil de risco tributario. Mostra-se
axiomatico a necessidade de consolidar as diferentes vias de obtencdo de informagdo que
permitam dispor de informagdes sobre os montantes, a natureza e a identificagdo das partes
que se encontram envolvidas na relagdo comercial num conjunto alargado da atividade
economica. Os dados requeridos mostram-se assim necessario para que a Administragdo
Tributaria realize um controlo exaustivo da correta tributagdo destes negodcios, evitando

condutas lesivas de evasao e fraude fiscal.

Estas diretrizes ou maximas interventivas que a Administragcdo Tributaria tem vindo a revelar
numa otica de big data analytics e de utilizagdo da inteligéncia artificial acaba por marcar
consideravelmente a sua propria atividade funcional. Isto porque, revela-se uma migragao
para uma atividade “pos-moderna” assente eminentemente nos dados pessoais € no recurso
aos meios informaticos e automatizados. Procura-se, nas varias matérias, um aproveitamento
destes para uma melhor eficiéncia da atividade funcional e da concretizacdo dos resultados a

prosseguir.

3. As (novas) obrigacoes dos estados sociais e a (necessidade de)

modernizacao da atividade da administragao tributaria

A crise decorrente do surto viral pandémico, da guerra e da crise inflacionista vivida mostrou
(e mostra) a inegavel importancia que o Estado social (e de bem-estar) tem para os sujeitos.
Enquanto valor axiolégico, mas principalmente enquanto expetativa corporizada como valor
constitucional, o Estado social apenas podera ser sustentavel por via da despesa e da receita
necessaria para a suportar!2, E aqui que os impostos assumem uma importante fonte de

financiamento.

Os reflexos trazidos pelo novo Coronavirus e pela atual crise inflacionista traz a dimensdo

social aos holofotes da sociedade, deixando a descoberto uma realidade que se julgava “em

informacion tributaria en la Unién Europea a la luz de la diretiva 2011/16/UE sobre cooperacion en el ambito de
la fiscalidad: Aspectos novedosos”, in Estudios sobre el fraude fiscal e intercambio de informacidn tributaria,
Barcelona, Atelier, 2012, p. 73; OCDE, Plano de acdo para o combate a erosdo da base tributéria e a transferéncia
de lucros, OCDE Publishing, Paris, 2014, disponivel online em https://doi.org/10.1787/9789264207790-pt
[consultado em 06.07.2023].

12 JoAQUIM FREITAS DA ROCHA, Direito da Despesa Publica, Coimbra, Almedina, 2020.
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quarentena” vitalicia nas gavetas da legislagdo constituinte e nos alicerces da histéria que tem
vindo a ser olvidada!3.Mostra-se inegavel que os Estados carecem, cada vez mais, de recursos
financeiros suficientes para custear os varios problemas sociais emergentes, maximizados com
a crise sanitaria e as repercussdes de uma guerra imprevista. Falamos de problemas
relacionados com o grande volume de despesa gerado e que é necessario suportar, pois a
sobrelotagdo de recursos materiais, humanos e de infraestruturas, bem como as medidas de
apoio social necessarias para suportar as crises sociais emergentes necessitam de ser
suportados com recurso a um grande volume financeiro!4; e, ainda, um problema relacionado
com o sistema de providéncia social, pois no atual contexto, revela-se que a dependéncia do

Estado tende a aumentari®,

Com efeito, ndo podemos desconsiderar como premissa indiscutivel, que o Estado tem a
incumbéncia constitucional de prover um sistema publico e tacito de saude gratuito, estando
positivado este valor axioldgico no artigo 64° da Constituicdo da Republica Portuguesa. Ora, a
manutencdo de um servigco tendencialmente publico e gratuito acaba por ser suportada
diretamente pelo Estado, que, indiretamente, é suportado pelas receitas fiscais arrecadadas
pelo Estado. Ou seja, o aumento dos servicos publicos de salde e a saturacdo dos recursos
humanos, materiais e infraestruturais trouxe um aumento exponencial dos encargos para
manter todo este sistema nacional de salde, pelo que é necessario recorrer a meios de
financiamento para poder suportar toda a despesa gerada com a pandemia existente. Para
além disto, e no que diz respeito aos sistemas de previdéncia da seguranga social, a questdo
€ axiologicamente mais complexa. Ndo estamos a falar de um puro direito a pensbes de
natureza diversa, como sejam as pensodes por velhice, invalidez, viuvez ou doencga a pessoas
singulares que delas necessitem e para tal tenham efetivamente contribuido. Estamos a falar
de uma verdadeira questdo de apoio social a pessoas de natureza diversa cujo desiderato nao
sera apenas combater a pobreza, mas combater o apoio social a manutencdo do emprego,
funcionamento de estabelecimento ou manutencdo de servicos basicos em sectores
estratégicos para o bom funcionamento da economia. E meramente exemplificativo o facto de
os Estados terem atribuido apoios a manutencdo de postos de trabalho através de fundos
perdidos, ou mesmo apoios a manutengdo de servigos estratégicos como a manutencdo de
companhias aéreas cujo desiderato é a sua manutencdo para a existéncia de rotas e servicos
basicos para o funcionamento da economia nacional. Positivamente, o Estado esta vinculado,
em ultima analise, ao dever de prever um sistema de seguranca social que proteja os cidaddos
na doenga, velhice, invalidez, vilvos e 6rfdos, bem como no desemprego e em todas as outras
situacOes de falta ou diminuicdo de meios de subsisténcia ou de capacidade para o trabalho

(cfr. n.° 3 do artigo 63.° da Constituicdo da Republica Portuguesa).

Existem um conjunto de necessidades imperativas que, apesar da sua falta de convergéncia

funcional, se revestem de grande importancia e em que a intervencdo do Estado surge como

13 MARIA EDUARDA AZEVEDO, Temas de Direito da Economia, 22 Edicdo, Coimbra, Almedina, 2015, pp. 85 e ss.

14 Ainda que num outro ambito. Cfr. Acérddo n.° 473/99 do Tribunal Constitucional Proc.® n.° 748/98, Relator
Conselheiro Bravo Serra, disponivel em <https://www.tribunalconstitucional.pt/tc/acordaos/19990473.html>
[consultado em 06.07.2023].

15 JOAQUIM FREITAS DA ROCHA, Direito da Despesa Publica... ob.cit., pp. 16 e ss.
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imprescindivelmente necessaria. Nao dispondo o Estado de meios para dar cumprimento as
obrigacOes e de segurancga social, € necessario acionar recursos financeiros, nomeadamente
através do recurso ao direito fiscal e ao poder de criar impostos que estd subjacente a este
ramo do direito e no qual o Estado detém exclusividade juridica. Sendo os impostos e outros
tributos a principal fonte de receita dos Estados, estes serdo tentados a socorrer-se do poder
de os criar para fazer face as necessidades imediatas do erario, de modo a satisfazer as

necessidades sociais a que estdao incumbidos.

Compreender a sociedade atual e as necessidades advindas dos novos contornos sociais que
alteram a convivéncia social, s6 pode trazer a resposta que o Direito e, ele préprio, configura-
se como um instrumento ativo de ajustamento das estruturas sociais e dos desafios que
escapam a autodeterminacdo coletiva. E nesta compreensdo da sociedade que passa
necessariamente por um periodo de reflexdo sobre as possibilidades adaptativas e
transformadoras do Direito, nomeadamente por via de uma dupla dimensdo como € a causa e
consequéncia, isto &, os efeitos negativos da pandemia e da guerra e o efeito catalisador de
um modelo de sociedade que se seguira, espelhando aspiracdes coletivas que mostram novas

prioridades do periodo ante, durante e pds-Covid e Guerra.

Perante este cenario de necessidade financeira, a adaptacgao do sistema funcional da atividade
tributaria deve ser direcionada numa majoracdo de eficiéncia dos recursos disponiveis,
procurando uma maior eficacia na arrecadacdo das receitas tributdrias. As reformas estruturais
que se enunciam passam por uma modernizacdo da atividade funcional da Administracao
Tributaria, acabando por asseverar uma inevitabilidade de mutagbes que se mostram
axiomaticamente necessarias face ao contexto globalizado existente e a grande

complexificacdo de vinculos intersubjetivos criados num mundo empresarial e comercial.

As reformas necessarias passam essencialmente pelo advento de novas formas de atuacdo da
Administracdo Tributaria, nomeadamente o recurso as novas tecnologias e a nova formas de
obtengdo de informagdo que permitam a esta uma cobertura geral sobre o cumprimento das
obrigacOes tributarias que impende sobre os obrigados tributarios!®. Estas inovacoes
tecnoldgicas traduzem-se em meios de monitorizagdo das obrigagdes tributarias dos
contribuintes por via da coleta de dados e informagdes sobre os contribuintes, identificando
potenciais hubs de incumprimento. Entre essas fontes de informacao coletados para efeitos de
tratamento por parte das administracoes tributarias e criagdo de perfis de risco que permitam
a montante prevenir o incumprimento de obrigagdes fiscais e a jusante uma atuagao corretiva
sobre as obrigagdes tributarias incumpridas, encontram-se as medidas de inteligéncia artificial

e de big data analytics'’. Procura-se a integragao de medidas de coleta de dados para posterior

16 JoAQuUIM FREITAS DA ROCHA, “Procedimento tributario e inteligéncia (?) artificial”... ob.cit., pp. 13-23.

17 Neste aspeto, mostra-se necessario trazer a colacéo a utilizacdo de sistemas preditivos de inteligéncia artificial
pelos servicos fiscais dos Paises Baixos, e aquilo que ficou conhecido por toeslagaffaire. Em neerlandés, o
escandalo ficou conhecido como toeslagenaffaire (em tradugdo livre, "caso das mesadas") e baseia-se no
funcionamento do algoritmo que calculava a probabilidade de alguém defraudar o fisco em relagdo aos abonos
de criangas e menores para a educagao dos filhos. O algoritmo, utilizado entre 2013 e 2019, criou perfis de risco
com base em indicadores introduzidos pelas autoridades fiscais neerlandesas. Por exemplo, a posse de dupla
nacionalidade era um indicador de risco para a pratica de fraude, o que significava que os cidaddos de origem
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tratamento e prevencgdo de atos de evasao e fraude fiscais, com vista a uma melhor eficiéncia
na gestdo da atividade tributaria e consequentemente a arrecadacdo de receita fiscal para
posterior distribuicdo em servigos essenciais que sdo vitais no exercicio das fungdes politico-

sociais.

A alteragdo do equilibrio fundamental entre entidades administrativas e os agentes econémicos
traz subjacente a necessidade de dotar as primeiras de meios que Ihe permitam a gestdo
eficiente do sistema tributdrio, nomeadamente com a recolha dos dados e o devido
armazenamento que terdo de ser tratado para que possa esta atuar de forma eficaz, sob pena
de os propdsitos do recurso a este instrumento se revelarem e mostrarem frustrados. Por este
motivo, a coleta de dados tributdrios mostra-se uma necessidade imperativa nos tempos
hodiernos, uma vez que permite a mitigacao do desequilibrio criado por efeito da globalizacao
e alta complexificagdo das relagdes econdmicas e comerciais existentes e, ainda, por via de
fendmenos como a concorréncia fiscal desleal com a implementacdo de medidas opacas que
permitem uma ocultacdo de riqueza que deveria em circunstancias normais ser objeto de

tributacao.

Entre esses instrumentos de coleta de dados por parte das administracdes fiscais ganha
especial relevo a obtengdo de dados por via das redes sociais e dos instrumentos sociais onde
os proprios titulares colocam, de forma acessivel e livremente publicamente, informacdes que
podem mostrar relevo para efeitos de determinagdo de vontade em matéria tributaria. Por
este motivo, ordenamentos juridicos como o francés ou o espanhol, instituiram medidas que
permitem aos 6rgdos administrativos tributarios a consulta e recolha dos dados publicados em
redes sociais (v.g. Facebook, Instagram, Twitter, etc.), com o desiderato de determinar
possiveis incumprimentos ou criar perfis que permitam a gestdo de andlise de risco sobre
determinadas matérias ou contribuintes, permitindo-lhes atuar a fim de combater fendmenos

como a evasdo e fraude fiscals.

Deste modo, ndo se pode assumir que o Estado seja convocado para novas necessidades
sociais, unicamente pode-se afirmar que as mesmas acabaram por ser enfatizadas e
maximizadas em virtude do surto pandémico e das consequéncias negativas advindas deste,
pelo que se torna ainda mais importante a implementacdo de medidas fiscais que permitam
mitigar os efeitos negativos existentes, por via das obrigagcdes sociais ja existentes como
corolario dos deveres que sobre o Estado impende. Mas para que a resposta seja eficiente e
permita a correcdo de desigualdades por via da estratégia fiscal, torna-se necessario que o
Estado desenvolva as medidas necessarias de estruturagéo de desenvolvimento funcional que
Ihe permita dar resposta a novos desafios com o intuito de identificar situacdes de
incumprimento e atuar em conformidade para a obtencdo das receitas necessarias e devidas

para a conclusdo das respostas a que é chamado a responder.

imigrante estabelecidos nos Paises Baixos tinham maior probabilidade de serem adicionados a lista de potenciais
suspeitos. Do mesmo modo, ter um rendimento baixo era também um indicador de risco elevado.

18 JoAO SERGIO RIBEIRO, JOSE CALDERON CARRERO, “Limite ao uso da inteligéncia artificial no controlo fiscal: a
experiéncia francesa (Décision n.% 2019-796 DC).” Cadernos de Justica Tributdria n.° 26, Out-Dez, 2019, pp. 3-
8.
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4. A social analytics e a inteligéncia artificial na atividade funcional

da administracao tributaria

Como disse no ponto precedente, a social analytics constitui, conjuntamente com o recurso a
inteligéncia artificial, um dos novos instrumentos que permitem uma restruturacdo da
atividade funcional da Administragdo Fiscal. Colocadas as questdes decidendas, deve o Estado
providenciar por novas abordagens que permita a concretizacdo das normas materiais
associadas as manifestacdes de riqueza. A titulo exemplificativo, convoca-se o que ja foi
referido anteriormente, designadamente quanto aos instrumentos de inteligéncia artificial
utilizados pelos servicos fiscais do Reino dos Paises Baixos, e que deu origem a problematica
chamada de toeslagenaffaire. Ndo se negam as problematicas de transparéncia e de igualdade
gerados por via da utilizacdo indevida dos sistemas de inteligéncia artificial, mas ndo se pode
deixar de negar pelo desenvolvimento funcional adotado pelos servigos fiscais dos Paises

Baixos.

No mesmo sentido, veja-se que ndo ignoramos, nem fraquejam, questdes de indole juridica
substantiva, designadamente quanto a modelagdo e ordenagdo sistematica das relagdes
juridicas tributarias. Cingimo-nos as prdoprias normas de habilitacdo que permitem a atuacdo
juridica funcional da Administracdo Tributaria, designadamente no que diz respeito a dimensdo
teleoldgica e funcional da propria administracao e dos desideratos prosseguidos por esta, e em
funcdo da necessidade de preméncia de resposta face as ameagas advindas do forte contexto

econdmico complexificado e muitas vezes opaco.

A data analytics ascende aqui como uma potencial fonte de resolugao de alguns dos problemas
emergentes. Em tempos de evolucdo tecnoldgica, os dados pessoais e a inteligéncia artificial
assumem uma simbiose (quase) perfeita, designadamente no que diz respeito ao controlo das
obrigacOes tributarias praticadas pelos privados. Veja-se que, em varios contextos, a
possibilidade de recolha e tratamento dos dados dos contribuintes permite a identificacao
tempestiva de situagdes de incumprimento de obrigagGes tributarias, bem como a criacdo de
perfis de risco, direcionados a controlar, com maior eficiéncia, setores concretos da economia
e que se mostram tendencialmente mais propicios a eventuais situacées de evasdo e fraude
fiscais. Também os mecanismos automatizados com recurso a estes dados conseguem atuar
funcionalmente, seja pela unidade ou mesmo pela pluralidade, contra eventuais praticas ilicitas

e desconformes aos principios estruturantes do Estado de Direito!°.

Mas, convém acautelar que o Estado deve selecionar estrategicamente os instrumentos e os
meios pelo qual deverd obter a informacgdo considerada relevante para efeitos tributarios, sob
pena de atuar desproporcionadamente na instituicdo de medidas consideradas lesivas para a

esfera juridica dos contribuintes?°. E nesta senda dogmética que o legislador encontrou como

19 JorGE REIS NOVAIS, Principios Estruturantes de Estado de Direito... ob.cit.
20 Enquanto obrigacdo constitucional do Estado em adotar mecanismos eficientes na gestdo do sistema fiscal,
Cfr. HuGO FLORES DA SILVA, A privatizagdo do sistema de gestéo fiscal, Coimbra, Coimbra Editora, 2014.
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apoio de trabalho para a obtengao de informagdo, uma das maiores bases de dados sobre os
sujeitos, como sao os meios sociais e designadamente as redes sociais. Podemos, pois, com
propriedade afiancar que as redes sociais constituem verdadeiras plataformas online que
permitem aos seus usuarios gerar um perfil no qual podem partilhar informacdes e dados
pessoais sobre si mesmo ou sobre terceiros, assim como interatuar de forma espontdnea com
outros usuarios a fim de comunicar e partilhar interesses convergentes e comuns. Redes como
0 Facebook, Youtube, WhatsApp, Twitter, Instagram, ou LinkedIn acabam por se revelar
verdadeiros bancos de dados que se erguem como uma importante fonte de informacao cujo
potencial € incalculavel, pois podera servir para um conjunto de interesses, nomeadamente
interesses de natureza tributdria. E nesta necessidade por parte dos Estados e na
disponibilidade que marcam estas grandes redes sociais enquanto banco de dados e
informacdes, que convergem os interesses que devem legitimar o acesso para fins de natureza

diversa.

Face ao exposto, varios sistemas tributarios com o intuito de racionalizar a atividade dos seus
6rgaos administrativos tributarios tém vindo a implementar verdadeiros sistemas baseados
em big data que procuram o controlo de possiveis situagdes de evasao e fraude fiscal?!. Através
do recurso as bases de dados das redes sociais permite um controlo sobre varios setores da
economia, designadamente naqueles que existam uma preponderancia para o incumprimento
das obrigagoes tributarias a que os obrigados tributarios estdo adstritos. Para isto, podem os
agentes e funcionarios da Administracdo Tributaria coletar dados e informacgdes existentes nas
redes sociais, nomeadamente através da habilitagdo que aqueles passam a ter quanto as
informacdes que os sujeitos publiqguem nas redes sociais e que sejam de acesso livre. Deste
modo, consegue-se averiguar se efetivamente existe conformidade com as declaragdes
submetidas e o que realmente expdem das suas vidas nas redes sociais. Num contexto pratico,
pode-se pensar que se um sujeito expde na sua rede social numerosas informacgées (graficas
ou textuais) em que demonstra uma vida luxuosa sem declarar meios suficientes para os ter,
podera significar a admissibilidade da existéncia de discrepancia entre a riqueza demonstrada
e a declarada. Também em matéria de determinacdo de domicilio poderd a informagdo
mostrar-se valiosa para determinacdo da localizagdo das riquezas demonstradas e que devam

ser objeto de tributacdo.

Com o desiderato de implementar um novo sistema tecnoldgico, tém vindo a ser introduzidos
importantes projetos orientados a detecdo de atos de evasdo e fraude fiscal por parte de
agentes econdmicos. Contudo, é uma implementacdo que deve mostrar um conjunto de
pressupostos e de etapas para uma efetivacdao correta e concreta do tratamento dos dados

coletados e da sua aplicagdo aos factos concretos que se pretendem concretizar.

Em primeiro lugar, devem ser identificados quais as bases de dados sociais que se configuram
como obtendo os dados mais fidveis e aqueles cuja exatiddo se mostram necessarios a

finalidade pretendida pelos 6rgdos tributarios. Veja-se que se falamos em dados relativos a

21 BrAZEJ KUZNIACKI et al., “Towards eXplainable Artificial Intelligence (XAI) in Tax Law...” ob.cit.

252

RED

REVISTA
ELECTRONICA
DE DIREITO

x
m
<
S
1]
=
>
m
O
m
(9}
-
o
o
Z
0
pd
o
m
g
bl
m
o
|
@]

!
o
c
5
c
@
o
o
N
o
~
@

I
=
)
w

2
(]
-
w

&

I
=
=
=
@]
]
m
c
A
o

3
=
m
=
1]
3
>
bl
m
o


http://www.cije.up.pt/REVISTARED

questGes filosoficas, politicas ou mesmo de salde, os mesmos, ainda atingindo uma natureza
de dados sensiveis, ndo se mostram relevantes (em primeira analise) aos fins tributarios
prosseguidos pelos servicos tributarios. Pelo contrario, se falarmos de dados pessoais alojados
em bases de dados como Youtube, Facebook, Instagram ou mesmo paginas como Only Fans
onde é possivel vislumbrar manifestacdes de riqueza, ainda que de forma direta ou indireta.
Assim, a primeira fase consiste na identificagdo das bases de dados e dos dados que realmente
se revelam necessarios face aos desideratos prosseguidos, procurando-se uma tarefa de
prognose prévia que pretende a identificacdo dos dados e a sua coleta para posterior
tratamento comparativamente a finalidade que se pretende concretizar, in casu a busca da

verdade material em matéria tributaria.

Em segundo lugar, realizada a identificacdo de quais as bases de dados em que se pretende
coletar os dados pessoais dos contribuintes, procurar-se-a uma identificagdo geral e objetiva
dos critérios que irdo selecionar os contribuintes, ndo podendo, aqui, existir uma atuagdo
discricionaria, discriminatdria ou atentatéria de principios fundamentais como o principio da
igualdade, da dignidade da pessoa humana ou da proporcionalidade. Muitas das vezes, o
recurso a estes instrumentos carece da utilizagdo da inteligéncia artificial e dos sistemas de
informagao e comunicagao existentes, pois estes permitem um tratamento maximizado de
dados e informacdes de forma quase instantédnea, ndo sendo possivel pelos recursos humanos
que a Administracao Tributaria possui o tratamento e a realizacdo desta tarefa em tempo Uutil,
ou pelo menos sem descurar outras tarefas tdo ou mais importantes que esta. Deste modo,
requer-se que os sistemas inteligentes que selecionam as bases de dados, os dados a coletar
e a selecdo dos contribuintes sejam programados com algoritmos que permitam dar
cumprimento aos primados da boa-fé, da igualdade, da dignidade da pessoa humana e do
respeito pela proporcionalidade, sob pena de ilicitude do procedimento?22.

Em terceiro lugar e realizado todo o planeamento sob a recolha dos dados pessoais dos
obrigados tributéarios, devera dar-se concretizacao as tarefas supra aludidas de modo a obter
a informacdo necessaria e dar-lhe o tratamento que se mostre adequado aos desideratos
pretendidos. Assim, nesta fase se mostrard necessario a recolha dos dados pessoais
pretendidos a fim de os mesmos serem armazenados nas bases de dados que as

administragdes possuam, a fim de Ihe dar um posterior tratamento.

Em quarto lugar, os dados coletados e que se encontram armazenados irdo ser objeto de
tratamento por parte dos érgdos competentes, podendo servir para constituicdo de perfis de
setores de risco ou atividades cuja aptiddo possa ser tendencialmente vocacionada para a
pratica de atos de evasdo e fraude fiscal, bem como a criacdo de perfis vocacionados para
determinada classe de contribuintes cuja aptiddo seja idéntica. Porém, podem servir, ainda,
para detetar possiveis sistemas artificiosos criados por contribuintes ou especialistas que visem

unicamente o diferimento ou desoneracdo da obrigacgdo tributaria devida?3.

22 | uis MANUEL PIcA, A inteligéncia artificial no Direito Tributdrio... ob.cit.
23 Josk Luis SALDANHA SANCHES, Os Limites ao Planeamento Fiscal, Coimbra, Coimbra Editora, 2007.
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Em quinto e ultimo lugar, com base no tratamento dos dados pessoais coletados e
armazenados, irdo ser praticados os atos subsequentes que irdo permitir a mitigacdo das
situacOes patoldgicas da relacao juridica tributaria, corrigindo a situagdo tributaria como se
nunca tivesse existido qualquer incumprimento por parte dos obrigados tributarios. Procurar-
se-a adotar as medidas consideradas necessarias e adequadas para dar respostas aos
mecanismos de evasdo e fraude fiscal, de modo a atuar em conformidade com os primados de
busca da verdade material e tributacdo conforme a capacidade contributiva demonstrada e
que mereca a atencgdo por parte das normas juridico-tributarias. Deste modo, consegue-se
uma atuacdo mais célere, adequada e proporcional aos interesses existentes, aos métodos

utilizados por ambas as partes e as medidas corretivas ou de salvaguarda necessarias.

5. A posicao dos contribuintes face a social analytics pela

administracao tributaria

Concebida a capacidade e funcionalidades que a analise dos dados e informagdes constantes
nas redes sociais podem assumir para a gestao do sistema fiscal, somos direcionados para
uma breve abordagem da dimensdo garantistica dos contribuintes. Ndo podemos
desconsiderar que o tratamento massivo de informacgdo por parte de sistemas de inteligéncia
artificial assume repercussdes potencialmente lesivas dos direitos e interesses legalmente
protegidos dos obrigados tributarios, pelo que ndao podera ser desconsiderado o equilibrio que

se exige num Estado de Direito?*.

Numa primeira aproximagdo, a dimensdo garantistica exige que os dados recolhidos e que sdo
objeto de tratamento obedecam a critérios de legalidade. E o principio da legalidade que se
demarca como primeiro fundamento garantistico dos contribuintes, designadamente no que
diz respeito ao tratamento dos dados pessoais, como por exemplo na possibilidade de criacao
de perfis. Os perfis de risco em matéria tributaria constituem presungdes sobre contribuintes,
atividades ou expedientes, altamente detalhados e baseados em dados e estatisticas?®. A sua
licitude ndo é colocada em causa, mas a problematica remonta quando estes perfis de risco

sdo direcionados a uma pessoa individualizavel, ou os dados tratados respeitam a uma pessoa

24 | uts MANUEL PIcA, A inteligéncia artificial no Direito Tributario... ob.cit.

25 A nogdo de definicdo de perfil é dada, atualmente, pelo novo Regulamento Geral de Protecdo de Dados,
aprovado pelo Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, o qual
pode ser definido, segundo o n.° 4 do artigo 4.9, como “qualquer forma de tratamento automatizado de dados
pessoais que consista em utilizar esses dados pessoais para avaliar certos aspetos pessoais de uma pessoa
singular, nomeadamente para analisar ou prever aspetos relacionados com o seu desempenho profissional, a sua
situacdo econdmica, saude, preferéncias pessoais, interesses, fiabilidade, comportamento, localizagdo ou
deslocacGes”. Porém, e como referiu o grupo de trabalho do Artigo 29: “Automated decisions can be made with
or without profiling, profiling can take place without making automated decisions. However, profiling and
automated decision-making are not necessarily separate activities. Something that starts off as a simple
automated decision-making process could become one based on profiling, depending upon how the data is used”.
GRUPO DE TRABALHO DO ARTIGO 29° PARA A PROTEGAO DE DADOS, “Guidelines on Automated individual decision-making
and Profiling for the purposes of Regulation 2016/679.”, 2017, disponivel em http://ec.europa.eu/justice/data-
protection/index _en.htm [consultado em 06.07.2023].
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individualizavel, tomando-se decisGes que vdo repercutir especialmente em uma ou mais

pessoasZt,

O prejuizo e os riscos de haver decisdes baseadas em critérios estatisticos exige a intervencao
do Direito, principalmente quando varias entidades (publicas e privadas) se dedicam cada vez
mais ao tratamento destes megadados para determinar, antecipar e prever condutas ou
praticas dos titulares destes dados. E, por isso, ndao sera de estranhar que a primeira medida
garantistica seja precisamente a da informacdo, pois os titulares dos dados devem ter
conhecimento da existéncia deste perfil ou padrdo criado. Exige-se um conhecimento
adequado e minimamente razoavel, atendendo a necessidade de ndo sO saber da sua
existéncia, mas, também do seu teor, de modo a poder analisa-lo, corrigi-lo e retifica-lo,
sempre de quaisquer dados sejam tratados em desconformidade, isto €, contrariamente aos

principios juridicos norteadores desta matéria.

Normativamente, o novo Regulamento Geral de Protecdo de Dados, aprovado pelo
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016,
vem consagrar um conjunto de medidas e instrumentos que visam, principalmente, a
regulagdo deste instituto juridico, aproximando-o dos sujeitos titulares dos dados pessoais?’.
Exige-se que na criagao de perfis de risco sejam aplicadas as medidas adequadas para
assegurar a tutela dos direitos, liberdades e garantias dos titulares dos dados pessoais. Com
efeito, dispde o0 n.° 1 do artigo 22.9 do Regulamento Geral de Protecao de Dados, que "o titular
dos dados tem o direito de ndo ficar sujeito a nenhuma decisdao tomada exclusivamente com
base no tratamento automatizado, incluindo a definicao de perfis, que produza efeitos na sua
esfera juridica ou que o afete significativamente de forma similar” (sublinhados nossos). Ou
seja, o tratamento dos dados e a tomada de decisGes automatizadas baseadas em perfis
criados pela Administragdo Tributaria apenas poderdo ter lugar quando, cumulativamente, se

encontrem preenchidos trés requisitos materiais?8:

i) O contribuinte esteja informado que a decisdo tomada automaticamente possa afetar a sua

esfera juridica;

ii) O obrigado tributario possa exercer, atempadamente, o direito que a decisdo tomada seja

feita com intervengdo humana, nomeadamente pelo responsavel pelo tratamento dos dados;

iii) O tratamento seja autorizado pela legislagdo em vigor?®.

26 ARTHUR COCKFIELD, “Protecting Taxpayer Privacy Rights Under Enhanced Cross-Border Tax Information
Exchange: Toward a Multilateral Taxpayer Bill of Rights” in University of British Columbia Law Review, Vol. 42.
2010.

27 BLAZE) KUZNIACKI et al. “Towards eXplainable Artificial Intelligence (XAI) in Tax Law”... ob.cit., p. 19; EUGENIA
PoLiTou, “Profiling tax and financial behaviour with big data under the GDPR.”, in Computer Law & Security
Review, 2019, disponivel em 10.1016/j.clsr [consultado em 06.07.2023].

28 BrAZEJ KUZNIACKI et al. “Towards eXplainable Artificial Intelligence (XAI) in Tax Law”... ob.cit. p. 20.

29 Lufs MANUEL PIcA, “A definicdo de perfis no direito tributdrio e a tutela dos dados pessoais dos obrigados
tributarios no direito portugués”, in Revista de la Facultad de Derecho, n.° 51, 2021, disponivel em
<https://doi.org/10.22187/rfd2021n51a4> [consultado em 06.07.2023]; Idem, “A inteligéncia artificial no
sistema de gestdo fiscal e a prevengéo e identificagéo dos atos lesivos em matéria tributaria”, in Revista Juridica
Portucalense, n.c 32, Porto, 2022, disponivel em
<https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwi8 JDi1g6AAXxWIVKQE
HZh8AtOQFNnoECAgQAQR&url=https%3A%2F%2Frevistas.rcaap.pt%2Fjuridica%?2Farticle%2Fview%2F26769%2F
20633&usg=A0vVaw1-xCIvfOpC-du9CxCYB84KO&opi=89978449> [consultado em 06.07.2023].
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Contudo, ndo poderemos ser ingénuos e coartar as positividades dadas por estas técnicas,
ainda que se considere o seu potencial lesivo. Enquanto técnica direcionada ao combate a
evasdo e fraude fiscal, mostram-se inegaveis as potencialidades que se poderdo retirar destes
perfis, seja numa dimensao negativa de “confirmacgao e corregdo”, ou numa dimensao positiva
de boa-administracdo em que se da um atendimento individualizado, porém sem esquecer os
interesses legalmente tutelados dos titulares dos dados tributarios3?. Assim, a dimensdo
garantistica exige que o contribuinte: i) seja notificado do teor das decisGes automatizadas e
dos perfis existentes, podendo este requerer a atualizagdo, retificagdo ou apagamento das
informagdes quando se mostrem desconformes com a realidade que visam demonstrar (cf.
artigo 13.2 n.0 2 alinea f) do Regulamento Geral de Protecdo de Dados)3!; ii) tenha a
possibilidade de consultar todas as informagdes que a Administragdo Tributaria tem sobre si,
devendo-lhe ser facultada, sem demoras ou custos associados, as informagles solicitadas,
sempre e quando ndo visem a oneracao ou dilacdo dos desideratos prosseguidos pela
Administracdo (cf. artigo 15.2 n.° 1 alinea h) do Regulamento Geral de Protecdo de Dados)3?;
que esse perfil de risco criado tenham por base o tratamento de dados pessoais de forma licita
e sempre que se mostrem estritamente necessarios para cumprimento dos desideratos
prosseguidos pela administragdo; iii) e ainda que a decisdo tomada seja fundamentada e
transparente, de forma a conhecer o teor decisério e a forma de obtencdo da conclusdao

formulada33.
Pois bem.

No que diz respeito a legitimidade da administracdo, ndo se deixara de considerar que esta
legitimidade é ontologicamente conferida pelos desideratos publicistas inerentes a génese
teleoldgica-funcional da Administragdo Tributaria34. Enquanto o interesse publico manifestado
pela administracdo corresponde, principalmente, a cobranca dos impostos, sendo este
considerando amplissimo, pois nas tarefas atribuidas incluem-se, por exemplo, a supervisao,

confirmagdo, inspecdo e o dever de boa-administragdo por forca do dever auxilio e cooperagado

30 Lufs MANUEL Pica, “A definicdo de perfis no direito tributario e a tutela dos dados pessoais dos obrigados
tributarios no direito portugués”... ob. cit.

31 |Luis MANUEL PIcA, A inteligéncia artificial no Direito Tributario... ob.cit., pp. 176 e seguintes;

32 Neste sentido, concordamos com FERNANDO SERRANO ANTON, o qual afirma que “en lo que se refiere al limite
derivado de la transparencia, los articulos 13 y 14 del RGPD (apartados 2.f y 2.d) desarrollan dos actuaciones en
los que es obligatorio informar al interesado sobre las decisiones automatizadas. Esto implica que cuando los
datos se obtengan de los propios interesados o de terceros, siempre y cuando no hayan sido informados
previamente o cuando exista una excepcion a la obligacion de informar, debera indicarse la existencia de las
decisiones automatizadas (incluida la elaboracién de perfiles) y, en particular, sobre la informacidn significativa
sobre la Iégica aplicada y sobre las consecuencias previstas de dicho tratamiento para el interessado. La otra
proyeccién del principio de transparencia es el derecho de acceso, que exige en el articulo 15 del RGPD que se
informe sobre la existencia de decisiones automatizadas, incluida la elaboracion de perfiles”. ANTON, FERNANDO
SERRANO, “Inteligencia artificial y Administracion Tributaria. Especial referencia al procedimento de inspeccion
tributaria”, in Inteligencia Artificial y Administracion Triburaria: Eficiencia Administrativa y Defensa de los
Derechos de los Contribuyentes, Navarra, Thomson Reuteurs, 2021, p. 188; Idem, “Fiscalidad y Robdtica:
funcionalidades dis- ruptivas en el Derecho tributario”, in Fiscalidad e Inteligencia Artificial: Administracion
Tributaria y Contribuyentes en la era digital, Thomson Reuters Aranzadi, pp. 19-55.

33 BeAZEJ KUZNIACKI, et al. “Towards eXplainable Artificial Intelligence (XAI) in Tax Law: The Need for a Minimum
Legal Standard.”, Tax Law: The Need for a Minimum Legal Standard, Volume 14, n.° 4, 2022, p. 19.

34 HuGo FLORES DA SILVA, JOAQUIM FREITAS DA SILVA, Teorial Geral da Relacdo Juridica Tributdria, Coimbra, Almedina,
2019.
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que deve ser ministrado aos contribuintes, sera naquela que devemos encontrar a sua
legitimidade3>. Com efeito, o proprio legislador veio dar esta resposta, legitimando o
tratamento dos dados pessoais pelas administragdes, ainda que sem consentimento do titular
dos dados, sempre que se mostrem necessarios a prossecucdo de um interesse publico (cf.
artigo 6.9 n.% 1 alinea e) do Regulamento Geral de Protecdo de Dados). Todavia, o problema
suscita-se se os dados sdo tratados para fins distintos dos previstos. E, neste sentido, o
Regulamento Geral de Protecdo de Dados acaba por permitir o tratamento para fins distintos,
desde que a administracdo tributaria tenha legitimidade por forca das normas do Direito da
Unido, ou da legislagdo interna dos Estados-Membros36. Assim, o tratamento dos dados
pessoais dos contribuintes recolhidos em bases de dados que constituam redes sociais e que
sejam acessiveis parcialmente a qualquer pessoa, podem ser recolhidos e tratados para fins
distintos daqueles que inicialmente foram partilhados em publico pelo seu titular, desde que
esse tratamento se mostre necessario para salvaguardar os interesses publicos prosseguidos
e que se encontram gizados nas normas de Direito da Unido ou na legislacdo dos Estados-
Membros, designadamente os interesses fiscais e de concretizacdo do mercado Unico.
Constituindo a prossecugdo do interesse publico e o cumprimento do sistema fiscal como um
dos principais desideratos do Estado, a fim de dar resposta a questdes fiscais e extrafiscais,
nao se deixara de considerar como imperioso e legitimo o tratamento para fins distintos dos

inicialmente previstos aquando da cessao dos dados.

E chegados a este ponto, ndo podemos deixar de evocar uma questdo pertinente e que atenta
a legitimidade outorgada as administracbes, designadamente o limite desta mesma
legitimacdo. Apesar da legitimidade para a recolha e tratamento se mostrar licita face aos
desideratos de concretizagcdo do interesse publico, ndo se podera considerar como uma
prerrogativa ilimitada, pois qualquer atuacdo (seja publica ou privada) cede perante qualquer

excesso que ndo seja minimamente necessario e dogmaticamente fundamental3’.

35 JoAQUIM FREITAS DA ROCHA, A administragéo tributdria odiosa... ob.cit. p. 7.

36 DispOe a alinea b) do n.° 3 do artigo 6.2 do Regulamento Geral de Protegdo de Dados, que “a finalidade do
tratamento é determinada com esse fundamento juridico ou, no que respeita ao tratamento referido no n.° 1,
alinea e), deve ser necessaria ao exercicio de fungdes de interesse publico ou ao exercicio da autoridade publica
de que esta investido o responsavel pelo tratamento”. Acresce o n.° 4 do citado preceito legal, que podem ser
objeto de tratamento os dados pessoais para fins que ndo sejam aqueles para os quais os dados pessoais foram
recolhidos sem consentimento do titular dos dados ou com base em disposicbes do direito da Unido ou dos
Estados-Membros, desde que constituam uma medida necessdria e proporcionada numa sociedade democratica
para salvaguardar os objetivos referidos no artigo 23.9, n.© 1”.

37 SyRI legislation in breach of European Convention on Human Rights. The Hague District Court has delivered a
judgment today in a case about the Systeem Risico Indicatie, or SyRI. SyRI is a legal instrument used by the
Dutch government to detect various forms of fraud, including social benefits, allowances, and taxes fraud. The
court has ruled that the legislation regulating the use of SyRI violates higher law. The court has decided that this
legislation does not comply with Article 8 of the European Convention on Human Rights (ECHR), which protects
the right to respect for private and family life, home and correspondence Review. The court reviewed whether
the SyRI legislation is in breach of provisions of international or European law binding on all persons. The court
assessed whether the SyRI legislation complies with Article 8 paragraph 2 ECHR. This particular provision requires
striking a fair balance between the interests of the community as a whole, which the legislation serves, and the
right of the individuals affected by the legislation to respect for their private life and home (...) use of SyRI
insufficiently transparent and verifiable. After a review of the objects of the SyRI legislation, namely preventing
and combating fraud in the interest of economic welfare, in relation to the violation of private life by the legislation,
the court has drawn the conclusion that in its current form the SyRI legislation fails to comply with Article 8
paragraph 2 ECHR. The court has decided that the legislation does not strike a fair balance, as required under
the ECHR, which would warrant a sufficiently justified violation of private life. In that respect, the application of
SyRI is insufficiently transparent and verifiable. As such, the SyRI legislation is unlawful, because it violates
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E que ndo podemos deixar de invocar a matricialidade constitucional que o direito &
autodeterminacao goza. Enquanto direito fundamental consagrado constitucionalmente no
artigo 35.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa, a sua restricdo apenas pode ser
fundamentada sobre “o limite aos limites”, particularizando-se como nucleo essencial restritivo
o principio da proibicdo do excesso, enquanto limites e métodos de controle a restricdo dos
direitos fundamentais3®. N&o serd, por isso, de estranhar que o principio da proporcionalidade
(ou proibicdo do excesso) constitui um principio enformador em matéria de tratamento de
dados pessoais. Exige-se que o tratamento (em sentido amplo) seja pautado por critérios de
adequacdo, proporcionalidade e necessidade, ordenando assim que os dados pessoais sejam

estritamente necessarios aos desideratos prosseguidos3*.

Com efeito, dispde a alinea c) do n.° 1 do artigo 5.°, do Regulamento Geral de Protecdo de
Dados, que o tratamento dos dados pessoais é licito quando “adequados, pertinentes e
limitados ao que é necessario relativamente as finalidades para as quais sdo tratados”.
Preconiza-se um tratamento “minimizado” dos dados, legitimando-se o mencionado
tratamento quando os mesmos se mostrem precisamente necessarios aos desideratos
prosseguidos. Consequentemente, ainda que legitimados para o efeito, acaba o Regulamento
Geral de Protecdo de Dados por consagrar na alinea b) do n.° 3 do n.° 4 do artigo 6.2 que “a
finalidade do tratamento é determinada com esse fundamento juridico (...) deve ser necessaria
ao exercicio de funcoes de interesse publico ou ao exercicio da autoridade publica de que esta
investido o responsavel pelo tratamento”, acrescentando que “o direito da Unido ou do Estado-
Membro deve responder a um objetivo de interesse publico e ser proporcional ao objetivo
legitimo prosseguido”. Acaba-se por dar cumprimento ao mencionado, pois a legitimidade que
se outorga por via da concessdo de um interesse publico ndo outorga um poder ilimitado e
discricionario, pois a recolha e o tratamento dos dados pessoais dos contribuintes acabam por
se mostrar pautados por critérios de adequacgdo e proporcionalidade face as mencionadas
finalidades da entidade responsavel pelo tratamento. Por este motivo, devera aqui concluir-se
que a legitimidade que é atribuida as Administracdes Tributdrias para recolher e tratar os
dados pessoais dos contribuintes deve obedecer a critérios que respeitem os primados da
dignidade da pessoa humana e da protecdo da confianga, os quais se erguem como

fundamentais num Estado de Direito Democratico.

higher law and, as a result, has been declared as having no binding effect”. Sentenca do Tribunal de Haia de
05.02.2020 (Ritsema van Eck-van Drempt), in (03.10.2023).

38 JORGE REIS NOVAIS, Principios Estruturantes de Estado de Direito, Coimbra, Almedina, 2021, pp. 50 e seguintes;
Idem, As Restricbes aos Direitos Fundamentais Ndo Expressamente Autorizadas pela Constituicdo, 3@ Edigao,
Lisboa, AAFDUL, 2022, p. 193; J.J. GoMEs CANOTILHO, Direito Constitucional e Teoria da Constituicio, Coimbra,
Coimbra Editora, p. 451.

39 Ac. do TEDH de 13.02.2020 (Gaughran v. the United Kingdom), in (03.10.2023).
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6. Conclusao

Terminamos enfatizando algo que viajou abscondido em cada uma das reflexdes apontadas:
ndo se é destituido de solugSes magicas que habilitem o autor a oferecer a solugdo definitiva
para uma querela que se inicia, mas que surge para perdurar futuramente. Pretende-se,
unicamente, dar um humilde contributo a uma problematica que, apesar de sui generis, se
avoca como relevante no ordenamento juridico dada as especificidades e vicissitudes que cada
um dos contrapontos apresenta. Arrogar-nos de certezas num terreno que se considera

“pantanoso” e desnivelado €, no minimo, assumir soberbia e arrogancia.

Contudo, podemos afirmar algumas premissas que interessam concluir: a primeira, a social
analytics ergue-se como um dos instrumentos que surge tendencialmente como uma
ferramenta de grande relevancia para a concretizagdo de interesses tributarios por parte do
Estado, uma vez que constituem importantes fontes de dados e informagdes que permitirdo,
quando bem utilizados, aferir importante manifestacdes de riqueza por parte dos contribuintes.
Contudo, ndo se poderdo encontrar formulas matematicas nem ciéncias exatas para encontrar
respostas a esta problematica, devendo averiguar-se caso a caso para encontrar uma melhor
solucdo ao problema colocado, face as problematicas juridicas que se colocam na sua

implementagao.

Uma segunda premissa a concluir insurge-se na contraposigdo e no dificil equilibrio dos textos
legais, pois a implementagao deste instrumento, apesar de inovador, questiona sobre valores
axioldgicos que colocam em duvida a sua legitimidade face aos primados legais vigentes. Por
esse motivo, caminhamos com algumas notas positivas e procuramos encontrar solugdes e
formular propostas de acordo ndo sé quanto aos textos legais, mas, também, a coeréncia do
sistema juridico enquanto um todo e uno, sem contradigdes e hierarquicamente bem

organizado e equitativamente distribuido.

N3o podemos, assim, viver acorrentados a ideais platdonicos, dogmatizando um mundo ideal e
ignorando o latejar da realidade e das problematicas associadas, procurando, assim, dotar o
intérprete de algumas solugdes que mui humildemente nos parecem adequar os interesses de

todos os intervenientes.
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